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Changelog und Update aktivieren

Changelog

Beim ersten Offnen des Reiters ,Changelog” sind noch keine Daten eingetragen.
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Klicken Sie den Button ,,Changelog aktualisieren“ an, werden alle Veranderungen, die es in
Ihrer Schnittstelle gibt, von unserem Server geladen und auf Inrem Rechner gespeichert.
Sie kénnen diesen Button jederzeit wieder anklicken. Dabei wird dann die Historie der
Anderungen aktualisiert.
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Jetzt sind alle Anderungen, die wir an der Schnittstelle durchgefiihrt haben, ersichtlich.
Links sind die entsprechenden Versionen zu sehen, rechts die Anderungen im Einzelnen.

Die Version, die aktuell auf dem Rechner installiert ist, ist grin markiert

Update-Vertrag aktivieren

Haben Sie einen Updatevertrag abgeschlossen, kann der Update-Vertrag tber den Button
~Update Vertrag aktivieren” aktiviert werden. Klicken Sie den Button an, kontrolliert die

Schnittstelle die Gultigkeit der Lizenz und zeigt die Dauer des Vertrages an.
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Update installieren

Aktualisieren Sie lhre Version der Schnittstelle, indem Sie den Button ,Nach Updates
suchen” anklicken.

Die neue Version wird per ftp von unserem Web-Server geladen.

Moglicherweise verhindert Ihr Virenscanner oder lhre Firewall das Update.

Ist dies der Fall, deaktivieren Sie bitte kurzzeitig lhren Virenscanner und oder
lhre Firewall.
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Jetzt kann die neue Version auf dem Rechner installiert werden.
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Hereit zur Installation.
[z Sabup ket jetet barak, aftarbory Distey Schndttstele sof Threm Computer 20
et allr o,

Flicken Sie suf “Instaleren”, um mik der Jretasllstion mu beginren, oder suf “Tunck®,
iy [ Eirvitllonguisn Tu (bsiepriden cder mu drcern.

TiehOridner:
Dy PibaSchrittstelle byl eenal,

Eetup-Tym
Nolik brchom Iralallstion

Enmponsnten:
Prosgrai Dateen

Nach erfolgter Installation wird die Schnittstelle erneut gestartet.

Probleme beim Update

Zu Beginn des Updates werden Sie mit folgender Maske aus die mdglichen Probleme beim
Update hingewiesen.

Software Update

Falls es zu Problemen beim Aktualisieren der Schnittstelle kommt,
deaktrigren Sie bitte lhren Virenscanner.

Dieserwverhindert unter Limstanden den Download der neuen Yersion
oder die Ausfuhrung der Installationsrouting,

Falls ez dann immer noch mcht funkbonier, deakivieran Sie bitte
dig Windows Firewall,
Hilfe higrzu finden Sie auf unserar Wikl Seite.

‘ @ weitere Hilfe

Der Zugriff auf unsere Webseite, um den neuen Setup herunterzuladen erfolgt Gber eine
FTP-Zugriff. Es kann nun sein, das Ihr Virenscanner oder die Windows Firewall dies
verhindert.

Virenscanner deaktivieren

Unter Umstanden ist es notig, den Virenscanner bei der Installation zu deaktivieren. z.B.:
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¢ Avast

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Avast Zeichen in der Taskleiste und

deaktivieren Sie den Virenscanner flr 10 Minuten.

Alle Module sind aktiv

Fidr 10 Minuten desktroeren

Fiar 1 Stunde deaktivieren
Bis zurn ndchsten Neustart deaktivieren
Disuerkizft deaktivieren

¢ Admin-Rechte

Avast Benutzerschnatistelle Gffnen

Bast schutzsteuenung "
Rubhe-/Spismodus

Wirus Container

Altualisieren "

Letrtes Popup anzeigen
Registrierungsinlormatiamen
Uber Avast

0701 2076

Oder Sie mussen die Installation mit ,,Administrator Rechten” ausfihren.

Offnen
E8 % Als Administrator ausfahren

Behandeln von Kompatibiltatsproblemen

Mit Grafikprozessor ausfuhren
An “Start” anheften

An Startmend anheften (Classic Shell)

Edit with Notepads=+

| Virensuche PlentyZDatev-5etup.exe

Freigeben G
Tortoise5VN

An Taskleiste anheften
Senden an

Ausschneiden

Knpi:rm

Verknupfung erstellen
Laschen

Umbenennen

Esigenschaften

Deaktivieren der Firewall

suchen Sie bitte unter den Systemsteuerungen die Firewall.
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ﬂ Windows-Hille wnd Support nach “Firewall” durchsuchen

Wahlen Sie die Firewall aus.

l:t:-:l Rl L S g ¢ Alles wente b Windows-Fiewall L -] Systemsteuerung dwichsuchen B
Startoeite dir Syoh Den PC mithilfie der Windows-Firewall schitzen
KithiFe der Windowes-Fresall kenn verhmdiert werden, dess Hacker oder Schadsofbware dber das Inferret
Ene &pp oder en Fegbare. biw, b wim Motk Tugnll s den PC arhalisn
durch die Windowe: Faesall
e . & Frivaie Netzwerke Verbunden (%)

% Benachrichtigungs-
Heim- oder Arbetsplstznetoaserke mit Personen und Gersten, die bekannt und vertssuerawiirdig snd

& Windoms-Firewal ein- oder

S———— Steéurs der Windows-Firewal: kin

Standaed wisderhersbelen Eimgahands Varkindungen: Alla Varbindungen mit Ape block S nichi i
, Frapitede Finstelungen der Liste zugelessensr &pps worhanden sind

Protlemizshandiung i e L ——

Metrnr

Benachmchiiguangssistus Benachrichtigen, wenn ene neue App von der
Wissdawni- Firgveill Bloc ke wd
. & Gast oder sffentliche Netzwerke micht verbunden (%)

Sathe auch

Warbungscenter

Pastraeric- und Freigabecenter
0 Banants 18 Computar

Klicken Sie bitte auf ,,Windows-Firewall“ ein- oder ausschalten und deaktivieren Sie die
Firewall.
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Fiithren Sie nun das Update der Schnittstelle erneut durch.

Aktivieren Sie danach unbedingt danach wieder die Firewall

= = o i« System und Sicherre ¢ Windows-Firewall + Enstelungen anpassen ¥ & | | Sysemsteutrung duschsuchen
Datei  Pearbeden Aroickd  Exire T };\"Dx\('ﬁ'

Einstellungen fdr die einzelnen MNetzwerkiypen anpassen
Siekbinnen de Fresallenstelkegen M ale venwendeten Netzwerktypen Sedem.
Eimbalborgen Fur dan private Hetowark
a () Wincdow-Firevanll sictneieren
| &lle wingehender | dungen ble<ki inschlisElck der in der Livte der sugslssman
apps
[o] Benechrichtigen, wenn sme neus Spp won der Windows- Firewsll blocket wed

‘:a (o Wirsdoaws- Firevsll deakdnieren [nicht empfollen]
Eiratelbngen Tir das SMembche Netowerk
# () Windowa-Firevaall sictivisran
[ alle gingehenden Vertsndungen bleckienen, sinschlieBlich der in der Liste der ugelassenen

Apps
[+ Banachrichtigen, wann sne neus App won der Windowi-Fresall Blockoed wied

a () Wincdown-Firevanll desktnaseen [nicht srpfoblen)

oK Abbiechen

[ Blenents "B Cemputa

Firewall Ausnahmen konfigurieren

Sie kénnen auch fir die jeweilige Schnittstelle eine Ausnahme in Ihrer Firewall

konfigurieren.
Fragen Sie hierzu Ihren System-Administrator.

Grundlegendes zur Firewall Ausnahmen erfahren Sie unter:
Grundlegendes zu Windows-Firewall-Ausnahmen

Wahlen Sie in den Eistellungen der Firewall ,Eine App oder ein Feature durch die Windows-

Firewall zulassen”
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Sie konnen in der Firewall die Kommunikation der Schnittstelle freischalten.
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Diese Maske kann je nach Betriebssystem unterschiedlich aussehen.
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