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Changelog und Update aktivieren

Changelog

Beim ersten Offnen des Reiters ,Changelog” sind noch keine Daten eingetragen.
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Klicken Sie den Button ,,Changelog aktualisieren” an, werden alle Veranderungen, die es in lhrer
Schnittstelle gibt, von unserem Server geladen und auf Ihrem Rechner gespeichert. Sie konnen diesen
Button jederzeit wieder anklicken. Dabei wird dann die Historie der Anderungen aktualisiert.
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Jetzt sind alle Anderungen, die wir an der Schnittstelle durchgefihrt haben, ersichtlich.
Links sind die entsprechenden Versionen zu sehen, rechts die Anderungen im Einzelnen.

Die Version, die aktuell auf dem Rechner installiert ist, ist grun markiert.

Update-Vertrag aktivieren

Haben Sie einen Updatevertrag abgeschlossen, kann der Update-Vertrag Gber den Button ,Update
Vertrag aktivieren” aktiviert werden. Klicken Sie den Button an, kontrolliert die Schnittstelle die

Gultigkeit der Lizenz und zeigt die Dauer des Vertrages an.
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Update installieren

Aktualisieren Sie Ihre Version der Schnittstelle, indem Sie den Button ,Nach Updates suchen”
anklicken.
Die neue Version wird per ftp von unserem Web-Server geladen.

Moglicherweise verhindert lhr Virenscanner oder lhre Firewall das Update.

Ist dies der Fall, deaktivieren Sie bitte kurzzeitig lhren Virenscanner und oder lhre
Firewall.
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Jetzt kann die neue Version auf dem Rechner installiert werden.
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Nach erfolgter Installation wird die Schnittstelle erneut gestartet.

Probleme beim Update

Zu Beginn des Updates werden Sie mit folgender Maske aus die méglichen Probleme beim Update
hingewiesen.
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Software Update

Falls ez zu Problemen beim Aktualiziaren der Schiittstelle kommt,
deaktrigren Sie bitte lhren Virenscanner.

Dieserwverhindert unter Umstanden den Download der neuen Yersion
oder die Ausfubrung der Installationsmuting.

Falls es dann immer noch nicht funkhonier, deakinaeren Sie bitte
dig Windows Firewall,
Hilie hierzu finden Sie auf unserar Wiki Seite.

‘ @ weitere Hilfe

Der Zugriff auf unsere Webseite, um den neuen Setup herunterzuladen erfolgt Gber eine FTP-Zugriff.
Es kann nun sein, das |hr Virenscanner oder die Windows Firewall dies verhindert.

Virenscanner deaktivieren

Unter Umstanden ist es notig, den Virenscanner bei der Installation zu deaktivieren. z.B.:

e Avast
Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Avast Zeichen in der Taskleiste und deaktivieren

Sie den Virenscanner fir 10 Minuten.

Avast Benatzerschnatistelle Sffnen
Alle Module sind aktiv Awast Schutzsteuenng T
Fidr 10 Minuten deaktroeren Ruhe-/Spieimodus
Far 1 Stunde deakiivieren Virus Container
Bis zurn ndchsten Neustart deaktivieren Altualisieren W
Disuerkizft deaktivieren L T i
Registrierungsinlormatiamen
Uler Avast

T g SR I T

¢ Admin-Rechte
Oder Sie mussen die Installation mit ,,Administrator Rechten” ausfihren.
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Offnen

Als Administrator ausfihren

Behandeln von Kompatibilitatsproblemen
Mit Grafikprozessor ausfiuhren

An “Start” anheften

An Startmend anheften (Classic Shell)
Edit with Notepads +

Virensuche PlentyZDatev-S5etup.exe

Freigeben fior

TortoiseSVM
An Taskleiste anheften
Senden an

Ausschneiden
Kopieren

Verknupfung erstellen
Laschen

Umbenennen

Eigenschaften

deaktivieren der Firewall

suchen Sie bitte unter den Systemsteuerungen die Firewall.

- ¥ ﬂ ¢ Syvtemateusnang ¢ Alle Syvtemateusnagelements &

Bearpeiten  firmicht  Exteer 7

Windows-Firesall
Firewallsisfus uberpriden
Apps Uber die Windows-Fireswall komemunizieren lessen

Wartungscenter
L herhekssatus Gbeprifen

1B Windows-Hilfe und Support nach “Firewsll” durchsuchen

Wahlen Sie die Firewall aus.
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Den PC mithilfe der Windows-Firewall schitzen
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. @ Gast oder Bffentiiche Metzwerke Micht verbunden (¥)

Suzhe auch

\Wartungscenter

Mestrvseric- und Fregabecenter
0 Elenenta "8 Cemputar

Klicken Sie bitte auf ,,Windows-Firewall“ ein- oder ausschalten und deaktivieren Sie die Firewall.

|:(:-:| - ¥ .‘-c System und Sicherrest ¢ Widows-Firewall » Enstellungen anpassen [ Syetemsteverung duschsuchen B

Ootei  [essbeften  Arsicht Egiras § Jd G0OXv 2@

Einstellungen fir die einzelnen Netzwerkiypen angassen
e honnen dee Frewalleinstellungen fr alie verwendeten Netowerkiypen Sradem,
Eimtalbargen Fir dan private Netowark
v (7 Wimdgws-Firevll pictivieren
Alle singshander Vertindungen bleckisren, sinuchlisBlch dar in der Lidte der sugelassnen
apps
o Benschrichtigen, wenn sne neue App wvon der Windows-Firewsl] Blockiert wied
ﬂ () Winidoaws-Firevenll desktrseren [nicht ermpfoblen)
Eirnitelbargen Nr diss Glentlche Netowerk
# (7 Windemw- Firall alktivienan
Alle eingehenden Vertindungen bisckieren, nschieBlch der in der Liste der ugelsssenen
hpps

of| Banachuichligen, wann sing reus App won der Windov-Finewall Elockied wied

w () Windown-Firevanll desktnssren [nicht srmpfobles)

0K Abbiechen

0 Benents B Cemputar
Fiihren Sie nun das Update der Schnittstelle erneut durch.

Aktivieren Sie danach unbedingt danach wieder die Firewall
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