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Ebay 2 DATEV Dokumentation

EBay 2 DATEV

EBay 2 DATEV

Mit dieser Version kbnnen Rechnungen und Gutschriften direkt aus dem Magento-Shop an
den Steuerberater exportiert werden. Dabei werden die Daten Uber eine Kontenumsetzung
mit der individuellen DATEV-Debitorennummer Ubergeben. Lieferungen in das EU-Ausland
oder in Drittlander (z.B. Schweiz, USA, etc.) werden auf die richtigen Erl6skonten gebucht.

EBay 2 DATEV + PayPal

Mit der Version ,,EBay 2 DATEV + PayPal“ konnen Rechnungen und Gutschriften direkt aus
dem Magento-Shop an den Steuerberater exportiert werden. Dabei werden die Daten tUber
eine Kontenumsetzung mit der individuellen DATEV-Debitorennummer Ubergeben.
Lieferungen in das EU-Ausland oder in Drittlander (z.B. Schweiz, USA, etc.) werden auf die
richtigen Erloskonten gebucht. PayPal-Kontoauszuge und Amazon-
Transaktionszusammenfassungen kdénnen zusatzlich verbucht werden. Die PayPal-
Zahlungen werden mit dem EBay Archiv der Schnittstelle abgeglichen und die
entsprechenden Belegnummern in der Buchung eingetragen. Dadurch konnen die offenen
Posten in der Finanzbuchhaltung verbucht werden. Buchungen werden ebenfalls fur alle
PayPal-Gebuhren erzeugt.

Einschrankungen durch den EBay Token

Ebay sichert nur zu, dass die letzten 90 Tage abgerufen werden kénnen.

Unsere Erfahrung zeigt, dass unsere Schnittstelle meisten einen langeren Zeitraum abrufen
kann.

Falls es trotzdem nur 90 Tage sind, kdnnen wir dies leider nicht beeinflussen.

Auszug aus der EBay API:
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filter array of FilterField Numerous fiters are available for the gefTransactions method,

and these fitters are discussed below. One or more of these filter
types can be used. If none of these fillers are used, all monetary
transactions from the last 21 days are returned:

« transactionDate; search for monetary transactions that oc-
curred within a specific range of dales

Note: All dates must be input using UTC format (v¥yy -MM-
DOTHH: MM:55.555Z) and shoukd be adpusted accordingly for
the local timezone of the user.

Below is the proper syntax to use if filfering by a date range:

https://apiz.ebay.com/sell/finances
Jvijtransaction?filter=transactionDate:
[2818-18-23TE0:00:81.0088Z..2018-11-29T00 :88:01, 8882

]

Alternatively, the user could omit the ending date, and the date
range would include the starting date and up to gl days past
that date, or the current date if the starting date is less than g
days in the past.

» transactionType: search for a specific type of monetary
transaction. The supported transactionType values are as fol-

lows:

siehe: EBay API Beispiel gettransactions fur die Zahlungen EBay Payment

Hier geht's zum Shop:
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Installation

Installation der Ebay2Datev-Setup.exe

Starten Sie bitte das Programm ,Ebay2Datev-Setup.exe”. Es 6ffnet sich der in Abbildung 1
dargestellte Setup Assistent. Wenn Sie das Programm installieren mochten, klicken Sie bitte
den Button ,Weiter” an.

& Setup - EBay 2 DATEV Schnittstellen - 4

Tiel-Ordner wahlen

P
Wohin soll EBay 2 DATEV Schrittstelien instaliert werdan? JERA

Das Setup wird EBay 2 DATEY Schnittstellen in den folgenden Ordner
installieren.

Klicken Sie auf "Weiter”, um fortaufahren. Kideen Sie suf Durchsuchen®, falls Sie ginen
anderan Ordner auswahlen modhten,

Durchsuchen ...

Mindestens 13,0 MB freier Speicherplats ist erfordarlich,

Sie kénnen nun das Programmverzeichnis auswahlen, in das das Programm installiert
werden soll.

m Setup - EBay 2 DATEY Schnittstellen - b4

Komponenten auswahlen

&
Welche Kompaonenten sollen instaliert werden? JERA

Wahlen Sie die Komponenten aus, die Sie instalieren modhten, Kicken Sie auf "Weiter™,

weenn sie bereit sind fortzufabren,

Volstandge Installabon e
Programm Dateien 12, 3 MB
Dakumsntation 1,7MB

Die aktuele Auswahl erfordert min, 14,7 MB Speicherplatz.

<Zurick | Weiter > | Abbrechen

Wahlen Sie nun die Komponenten aus, die Sie installieren mochten und klicken Sie den
Button , Weiter”.
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& Setup - EBay 2 DATEY Schnittstellen - *
Startmeni-Ordner auswihlen &
JERA

Wo sol das Setup die Pregrame-Verknipfungen erstelen?

ﬂ Dis Setup wird die Programm-Verknipfungen im folgenden Startmenii-Ordners
— ersielen.

Klicken Sie auf "Weiter”, um fortzufahren, Kicken Sie auf Durchsuchen”, falls Sie einen
anderen Ordner auswihlen méchten,

cZuriick | Weter > | | Abbrechen

Nun konnen Sie den Namen des Ordners auswahlen, der im Startmeni erscheinen soll.

e+ Setup - EBay 2 DATEV Schnittstellen - 4
Bereit zur Installation. “)J
Das Setup ist jetzt bereit, EBay 2 DATEV Schritistellen auf Threm Computer 2u JERA
n=stalleren.

Kiicken Sie auf “Instalieren”, um mit der Instalation zu beginnen, oder auf "Zurdck™,
um [tre Enstelngen zu Gberpriifen oder zu andern.,

Ziel-Ordner:
C:\Program Files (x86) {EBay 2Datev

Setup-Typ:
Volstandge Installaton

Ausgevahlibe Kompomenten:
Programm Dabeien
Diotumentation

Startmend-Ondner:
Fibu-Schnittstela

Nun konnen Sie die Installation starten.
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e+ Setup - EBay 2 DATEV Schnittstellen - 4

Installiere ... “)J
Warten Sie bithe wihrend EBay 2 DATEV Schittstellen auf Threm Computer JERA
rstaliert wird.

Dateien werden entpadkt ...
C:'Program Files (x85)\EBay 2Datev\EBay Datev Schnittstelen Dolumentabon. pdf

Das Programm wird nun installiert.

m Setup - EBay 2 DATEY Schnittstellen -

Beenden des EBay 2 DATEV
Schnittstellen Setup-Assistenten

Dias Setup hat die Installation von EBay 2 DATEY Schrittstellen
auf Threm Computer abgeschlossen, Die Arwvendung kann
iber die instalierten Programm-verknipfungen gestartet
veerden.

Kiicken Sie auf "Fertigstellen”, um das Setup zu beenden,

....................

Der erste Teil der Installation ist nun abgeschlossen. Im nachsten Schritt mussen Sie die

Schnittstelle konfigurieren.

Dokumentation Fibu-Schnittstellen der Jera GmbH - http://wiki.fibu-schnittstelle.de/


http://wiki.fibu-schnittstelle.de/lib/exe/detail.php?id=pdfdoku%3Aebay2datev%3Adokumentation_der_ebay2datev_schnittstelle_als_pdf&media=ebay:setup5.png
http://wiki.fibu-schnittstelle.de/lib/exe/detail.php?id=pdfdoku%3Aebay2datev%3Adokumentation_der_ebay2datev_schnittstelle_als_pdf&media=ebay:setupfinal.png

2025/10/18 06:53 8/57 Ebay 2 DATEV Dokumentation

Bedienung allgemein

Im Folgenden ist ein Beispiel fir die Menuleiste dargestellt.

Lizenziert fiir JTL-Firmen-Info

el o P -~ B U

@ ek s Amazon PayPal EBap [Dremal Repoits Selup

Updatesensice
(OE-R J

|

Im hier rot markierten Bereich finden Sie die allgemeine Funktionen.

Der mittige, hier grin dargestellte Bereich beinhaltet die programmspezifischen Mens.
Diese konnen variieren, je nachdem welches Produkt sie mit oder ohne AddOns einsetzen.

Reports ermitteln, Einstellungen tatigen und Updates durchfihren kénnen Sie im blau
markierten Bereich.

Ganz rechts, gelb markiert finden Sie Informationen Uber den Updateservice, Ihre Lizenz
und die Software Version.

Allgemeine Funktionen

Die Buttons fur die allgemeinen Funktionen haben folgende Bedeutung

J Speichern Sie alle Anderungen der Einstellungen mit dem griinen Hacken

' |Sie kénnen auch die Anderungen mit dem Papierkorb verwerfen

Allgemeine Infos

@ Verlassen Sie das Programm

Aufrufen der einzelnen Bereiche (programmspezifische Meniis)

Bitte beachten Sie:

Nicht alle der hier aufgelisteten optionalen AddOns / Payments sind flr lhr Produkt
verfugbar!

Mehr Informationen Uber Preise, Verflugbarkeit, etc. erhalten Sie im Shop: G)
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@ Auswahl der einzelnen Mandaten (nur in der Multi-Mandanten Version)

Mandantan

h Export der Verkaufs-Belege

ek aul

@ Export der Verkaufs-Belege in der BillBee2Fibu Schnittstelle

Export der Verkaufs-Belege in der Afterbuy2Datev Schnittstelle

@ Export der Einkaufs-Belege (nur in der Ultimate-Version)

Konvertieren der Amazon Zahlungs-Reports (ab der Extended Version)

’ Konvertieren des PayPal Kontoauszugs (ab der Extended Version)

PayPal
e Anbindung an Ebay bzw. Ebay-Payment(optional)
EE&
* " Ikonvertieren des Skrill Kontoauszugs (optional)
Shkrll
r”w’”\l . . .
=< |Konvertieren des HeidelPay Kontoauszugs (optional)
HexdeFPay
"% |Konvertieren des Real Buchungs-Reports (optional)
Aesl
B Konvertieren des Stripe Kontoauszugs (optional)

@ Konvertieren des SecuPay Kontoauszugs (optional)

SacuFay

Konvertieren des mollie Kontoauszugs (optional)

mipliz

= Konvertieren der Check24 Buchungs-Reports (optional)
4

@ Konvertieren des MT940-Bank Kontoauszugs (optional)
MT340

% Exportieren der JTL-Zahlungen (nur in der Premium Version)

Zahlungan
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Berichte
@ Schwellenwert-Report

Rescts  |(Weitere Reports optional)

Version, Update und Changelog Informationen

U pdate

Versions-, Lizenz- und Updateservice-Informationen
In diesem Bereich wird der Lizenzinhaber sowie die Versionsinformationen angezeigt.

Lizenz fiir Versionsinfo

Updatesenice

Die Ampel gibt an, welchen Status der Updateservice hat.

sad

Der Updateservice ist abgelaufen

Lipdat esanson

®00

Der Updateservice lauft in den nachsten 30 Tagen ab

Lipdat esanson

Der Updateservice lauft

Qe

Lipdat os enece
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Allgemeine Einstellungen

Die Schnittstelle exportiert die Daten mit Hilfe der Ebay-API einer oder mehreren XML-
Dateien. Diese Dateien werden anschlieBend in das Datev-Postversand-Format konvertiert.
Diese Dateien werden normalerweise nur im Speicher lhres Rechners gehalten, kénnen
aber auch auf ihrem Rechner zwischengespeichert werden. Diese Verzeichnisse werden
beim ersten Start der Schnittstelle in Ihrem Benutzerverzeichnis erzeugt und dann hier
eingetragen. Sie kdnnen diese Pfade aber auch nachtraglich andern.

'y EBay 2 Datey
i Jera GmbH
La
Feutener Strafie 4
@ ﬂ 79279 Virstettan

v EBay W Algemeire Erotelirgen @ Datey Eratelungen @ PagPal Einstelungen

URL / tacoess ML Plad

Plad
L C:\zershpe' DocumentshE Bag2D abe\SMLY =]
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Ebay Konfiguration

Konfiguration des Ebay Zugangs

Ebay-Zugriff freischalten

Damit die Schnittstelle auf Ihren Ebay-Account zugreifen kann, muss einsogenannter Token
von Ebay angefordert werden. Dieser Token ist 1,5 Jahre vom Ausstellungsdatum an gultig.

Sirartciinst o iy, iinst
I MLFII 1 btk
P 1

Um dieses Token anzufordern, tragen Sie bitte ihren Ebay Account unter ,Ebay Benutzer”
ein und drucken den Button , Token erzeugen”. Es 6ffnet sich dann ein Internet-Explorer mit
folgender Ebay-Seite. Hier mussen Sie sich bei Ebay anmelden.

Nach der Anmeldung mussen Sie bestatigen, dass die Schnittstelle auf Ihre Ebay Daten
zugreifen darf. Der Token wird auf Ihrem Rechner gespeichert und ist damit nur lhnen
zuganglich.

diese haben folgende Bedeutung
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Speichern Sie alle Anderungen der Einstellungen mit dem griinen Hacken

Sie kénnen auch die Anderungen mit dem Papierkorb verwerfen

Verlassen Sie das Programm

Allgemeine Infos

CNC)E KN
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Ebay-Rechnungsnummer

Die Rechnungsnummern kénnen auf unterschiedliche Arten erzeugt werden.

Ebay vergibt fur jeden Beleg eine ,,OrderID“. Diese ist bei einer normalen Auktion mit einem
Artikel identisch mit der Auktions-ID. Bei einem , Sofort-Kauf” mit mehreren Artikeln setzt
sich dies OrderlID aus einer Auktions-ID und einer TransaktionsID zusammen, z.B.:
251234567890-951234567890. Diese Nummer ist mit 25 Stellen zu lang fir die Datev-
Beleg-Nr. Datev hat hierfur nur eine Lange von 12 Zeichen vorgesehen. Deshalb nutzt die
Schnittstelle beim Sofort-Kauf nur die TransaktionsID. (Dieser TransaktionsID ist nicht
identisch mit dem PayPal Transaktionscode).

Ebay Datev
Normale Auktion|AuktionsID AuktionsID

z.B.: 251234567890|z.B.: 251234567890
Sofortkauf AuktionsID-TranaktionsID TranaktionsID
mit z.B.: 251234567890-951234567890|z.B.: 951234567890
mehreren Artikeln
Beleg mit mehreren AuktionsID-TranaktionsID TranaktionsID
Artikel aus z.B.: 251234567890-95123456789|z.B.: 951234567890
unterschiedlichen
Auktionen

Wenn Sie den Verkaufsmanager benutzen, kann die Schnittstelle die Vorgangsnummer
auslesen und diese dem Beleg zuordnen. Hierflr mussen Sie die Option
~Rechnungsnummernaus dem Verkaufsmanager” aktivieren. Zusatzlich kdnnen Sie ein
Prafix fr die Rechnungen aktivieren. Dies kann Ihnen helfen unterschiedliche
Nummernkreise zu verwalten.

o | Rechrungarummein aus dem Ved sultmanagess
RehnungePrefe  ERa,

Haben Sie diese Option aktiviert, werden die Rechnungen wie in folgendem Beispiel
ausgelesen.
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Verkaufe in die EU

Werden Artikel in die EU verkauft, so werden diese bei Ebay nicht mit der Umsatzsteuer
gefuhrt. Bei einem Verkauf z.B. nach Frankreich beinhaltet der Verkaufspreis aber die
Umsatzsteuer. Mit dieser Einstellung werden alle Verkaufe in die EU mit Umsatzsteuer
ausgewiesen.

Verkaufe in die EL

Umsatzsteusrsatz fiir EU-Verdaufe 190
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Anzahl der Vorgange, die pro Ebay-API-Aufruf geladen
werden sollen

Pro Aufruf der Ebay-API kdnnen maximal 200 Vorgange abgerufen werden. Unter gewissen
Umstanden, z.B. einer schwachen DSL-Leitung kann es zu Timeout Problemen kommen. In
diesem Fall reduzieren Sie bitte die Anzahl der Vorgange.

Anzahl det Vorgarge, de pio EBap-Aufii geladen weidan zollen

200
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Archivfunktion

Spatestens nach 4 Monaten werden durch Ebay alle Belege aus Ihrem Verkaufsmanager
entfernt. Wurde einen Auktion ,,zuriickgenommen” ist diese unter Umstanden auch schon
frher im Verkaufsmanager nicht mehr sichtbar. Wurde z.B. der Monat Marz Anfang April
exportiert und dieser Export im Mai wiederholt, war die Summe aller Belege des Monats
Marz nicht identisch, da nicht mehr alle Belege des Monats Marz im Verkaufsmanager
vorhanden waren. Zu solchen Auktionen kann es aber schon Kontenbewegungen bei z.B.:
PayPal Zahlungen geben. Diese lassen sich dann nur schwer zuordnen. Um dieses Problem
zu umgehen, archiviert die Schnittstelle alle eingelesenen Belege und kann auch zu einem
spateren Zeitpunkt auf die Belegdaten zugreifen. Die Schnittstelle hat nur Zugriff auf die im
Verkaufsmanager vorhandenen Belege.

Der EBay-Verkaufsmanager ist keine im Sinne der Finanzbuchhaltung zertifizierte Software.
D.h. es kdnnen Auktion und damit Belegeentfernt werden und sind zu einem spateren
Zeitpunkt nicht mehr vorhanden. Ubertagen Sie deshalb Ihre Belege méglichst zeitnah in
Ihre Finanzbuchhaltung.

Diese Belege werden beim Beleg-Export zur Unterscheidung gelb unterlegt.

Archiviunkon

J Belege fur den spateren Gebrauch archiviersn
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Fibu Einstellungen

DATEV-Parameter
DATEV-Vorlauf-Parameter
Personenkonten
Sachkonten
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PayPal (Option)

PN

L e T
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Zur Identifizierung der Zahlungen, mussen Sie ihre Mail-Adresse ihres PayPal Accounts
eintragen. Falls Sie mehrere Mail-Adressen haben, trennen sie diese bitte mit einen ,;“

z.B.: email@ihrshop.de;email@ihrezweiteAdresse.de

An dieser Stelle kdnnen Sie die Sachkonten zur Verbuchung festlegen.

PayPal Sachkontonummer lhres PayPal Kontos
Gebuhren Sachkonto , Kosten des Geldverkehrs*
Bank Sachkontonummer lhres Bank Kontos

Kreditkarte

Sachkonto des Kreditkartenkontos Es kdnnen Einzahlungen von einer
Kreditkarte auf das PayPal Konto vorgenommen werden.

Kreditor

Werden Uber das PayPal Konto auch Einkaufe vorgenommen, werden diese
Einkaufe auf dieses Kreditoren Konto gebucht.

Default-Debitor

Dieses Konto wird nur benutzt, wenn der Debitor der
Personenkontenzuordnung(Setup / Datev / Personenkonten)

keine Zuordnung finden kann.

Mit der Option ,,Rechnungsnummer ermitteln aus dem PayPal-Feld” kdnnen Sie die
Rechnungsnummer aus unterschiedlichen Feldern beziehen. Normalerweise wird die
Rechnungsnummer im PayPal-Kontoauszug im Feld ,,Rechnungsnummer” Ubertragen. Falls
Sie die Schnittstelle ihres Shops zu PayPal angepasst haben, kann diese Rechnungsnummer
auch in anderenFeldern stehen.

PayPal-Ebay-Spezial

Die Ebay Schnittstelle ist in der Lage Uber den Transaktionscode die EBay-OrderID oder,
wenn Sie die Option ,,Rechnungsnummern aus dem Verkaufsmanager” aktiviert haben, die
Vorgangsnummer des Verkaufsmanager zum jeweiligen Bezahlvorgang zu ermitteln.
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EBay Datev Beleg Export

Belege aus lhrem Account auslesen

Bitte geben Sie den Zeitraum an, welcher ausgelesen werden soll.

e

b
[

Cern e o mE me—

Alternativ kdnnen Sie zusatzlich nur die bezahlten Belege exportieren. Grenzen Sie bitte
eine ab welchem Datum die Belege bezahlt wurden.

[lnur bezahite Beleq ah
01.07.2017

Sie starten den Beleg-Export durch Drlicken des Buttons ,EBay-Beleg laden”. Die Belege
werden nun mit Hilfe der Ebay-API geladen. Danach werden die importieren Belege
angezeigt.
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Fehlerhafte Belege werden rot angezeigt.

Spatestens nach 4 Monaten werden durch Ebay alle Belege aus Ihrem Verkaufsmanager
entfernt. Wurde einen Auktion ,.zuriickgenommen” ist diese unter Umstanden auch schon
friher im Verkaufsmanager nicht mehr sichtbar. Zu solchen Auktionen kann es aber schon
Kontenbewegungen bei z.B.: PayPalZahlungen geben. Diese lassen sich dann nur schwer
zuordnen. Um dieses Problem zu umgehen, archiviert die Schnittstelle alle eingelesenen
Belege und kann auch zu einem spateren Zeitpunkt auf die Belegdaten zugreifen. Diese
Belege werden zur Unterscheidung gelb unterlegt.
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Datev Postversanddatei erstellen

Nachdem Sie die Belege aus ihrem Webshop ausgelesen haben, kénnen Sie mit dem Button
~Datev Postversanddatei erstellen” diese Belege weiter verarbeiten. Diese Dateien werden
in ihrem Benutzerverzeichnis abgelegt. Falls in diesem Ordner noch Dateien vorhanden
sind, werden Sie gefragt, ob diese Dateien geldscht werden sollen.

Diatev-Beleg-lmpart [l

Im Verzeschniss
C\Usersi KPP Document s WSDatevExport' Datey
befinden sach noch Dateien

Sollen drese geldscht werden!

i. la _j Fasn

Antworten Sie mit ,Ja“, werden die vorhandenen Dateien geléscht und die neuen
Postversanddateien erstellt.

Nach Ablauf des Prozesses werden Sie gefragt, ob alles korrekt auch im Datev verbucht
wurde. Antworten Sie mit ,Ja“ wird aktuell letzte Beleg in der Schnittstelle gespeichert.
Beim nachten Lauf werden dann nur alle neueren Belege exportiert. Antworten Sie mit
»Nein“, wird die aktuelle letzte Belegnummer NICHT gespeichert. Beim nachsten Lauf
werden diese Belege erneut exportiert.

Dstey-Beleg-Impon =
Der Datey-Beleg-lmport wurde erstellt
Cilkeers KPP Documents' WSDatevExport' Datev' EDOD
ChUsers\ KPP Documents' WD atevExport\ Date\ EDDD.

Wurden dee Belege komekt ins Datev importiert?

[l J[ Nen

Haben Sie eine DEMO-Version, werden Sie darauf hingewiesen, dass nur 5 Belege pro
Monat exportiert wurden.

DEMO-Yernon @

I ded DEMD-Version
kénnen nur 3 Belege pro Monat exportert werden

—r——

ok |
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Windows Explorer offnen

Mit diesem Button wird ein Windows Explorer gedffnet. Hier sehen Sie die zuletzt erstellten
Postversanddateien. EVO1 ist die Vorlaufdatei, die Datendatei beginnt immer mit ED und
einer fortlaufenden Nummer und hat keine Datei-Erweiterung. Zu ihrer Kontrolle wurde
noch eine entsprechende ED000*.log Datei erstellt. In dieser Datei konnen Sie die
exportierten Daten im Klartext ansehen.

T | . o Benutzer # KPP » Doluments » 'Wilstewbport s Datey ----1 St j

Nt

Qutei  Bearbeitem Aroicht Bt T

1 Ansichren =

Marre - ﬂﬂdfrunl]ll]\'.urn T',rp Grafie Pebaek vt puin
,E - EDO0e0l FRAT011 1137 Daten 1KB
. I EDO0G01 FR00I011 11:37 Testdobwmient 1KB
. B EDO0903 5022011 11:37 [ 1KB
B b EDO0002 TG0l 1337 Testdodurmient 1KB
Neiteie w Evill FR0 011 13:37 Drates 1KE
dp b
Frlirne -
qegh-0.b
Gescynnte Dokemente = A A ¥

Achtung:

Wenn Sie die Mail mit Microsoft Outlook verschicken, muss das Format der Mail ,Nur Text“
oder ,HTML" sein. Falls Sie die Mail im ,,Richedit-Format” verschicken, wird an die Dateien
ohne DateiErweiterung ein ,.dat” angehangt.

Alle Datev-Postversanddateien durfen keine Datei-Erweiterung haben, damit ihr
Steuerberater die Dateien ohne Probleme einlesen kann.

Sie kénnen die Dateien aber auch mit einem entsprechenden PACK-Programm (ZIP, RAR,
etc.) komprimieren und diese Datei dann an lhren Steuerberater verschicken.
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Import Paypal Kontoauszug
Download des Kontoauszuges vorbereiten
PayPal Login

Zunachst mussen Sie sich auf der PayPal Seite einloggen.

- » Losggen Sle sich bei PayPal ain x paypal:pass_sheets [okum:
s ¢ @ D @ & PayPal, Ine. (US) | hiyg - @0 nmoe» =

e

’ PayPal

| maili@ihrelJRL.de

Probleme baim Einloggen?

QOeT

MNeu anmelden

Wahlen Sie bitte im Hauptmenu ,Berichte / Aktivitaten herunterladen” aus.

PayPal im neuen Design

Seit dem 15.09.2016 gibt es eine komplett neue Maske, mit dem der Kontoauszug
heruntergeladen werden kann.

Wahlen Sie , Aktivitaten” und dann den Link ,Herunterladen®.
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.'FEIYFEI Ubersicht  Guthaben  Akirviiisn Berchie Toals Mehr 0 & wainron Ausloggen

AkiraAlElan

Aldrs Al Trarmsktnnen . Alks Wahrungan - Lstzin 30 Tage ~

Dt Ty P v ZaFlusg Brulia Chatrdir Mt Casthilsar Ao vt

Ervls 30 Trasssikliionsn

Sie kommen dann zu folgender Maske:

< D m o Fayfal, Inc. (U] it tenine s paypaloamy mechantcat s report Home < = £ =

Guthakss Aktivitaten Bericht

Berichte

Ay " Aktivitiiten herunterladen Q

Kontoausaige
Sie kinren einen desailienen Bericn mit allen Transakiongaktivisiiten n ginem beliebigen Zeitraem moerhalty der letehen 7

Jahra srstalian urd heruntadackan
Aktivitaten herunteriaden

Konichenchie =

ﬁ:.lh.'ubnn"re avani O, 08,18 - 3,080 8 l [ TAR

Konilikte und Ribckbuchungen Barichizlsar arpassen

Dia Dy murckin am 2 Saplemisr 2000 um 10:5% 50 MEST akuaisia. Akivindien nach disssr Axiualisienong sind avantuall nichl in Bian

Tranaakiiamam - :
Banchan enifahlen

s
Aldivitiisberichie (bis 2u 12 Benome) Axtualsieren
Badchtaiyg Artiors rungsdabem Dalumshamich Fermal Aklcn
Eulhaben-reday 2B 08 A0S fLgd2ma -1 aramg AR Hamnlsdadan
CJuthaben-relovant 1707 2019 0.06.201 T3 = 30052019 0F Harunlefaden

Passen Sie bitte die Felder hier an:

Aktivitaten herunterladen

Sie kiinnen einen detaillierten Beri
Jahre erstellen und herunterladen,

Tramnsaklionslyg

Guthaben-relevant A

[o 5]

L,

Benchistelder anpassen

Aktivieren Sie alle Felder bei Transaktionsdetails:
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Bericht anpassen

Wiihlen Sie die Felder aus, die Iy Bericht enthalien soll,

Standardfeclder b
B Transaktionsdetails w
E Kauferdetails W
B versanddetails "
B Aukiionsdetails W
E Warenkorbdetails o
] Fahlmgsdetails w

E Gutscheine
E Sonderangebote
B kundenkartennummer
B Risikodetails w

E Payflow-Dietails w

Aktivieren Sie alle Felder bei Auktionsdetails:
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Bericht anpassen

Wiihlen Sie die Felder aws, die lhr Bericht enthalten soll,

Standardfelder
B Trnsakiionsderails
E Kiinferdetails
B Versanddetails
E Auktionsdetails
B suktions-Site
B Kauter-iD
B astikel-URL
B Enddaium
B wurenkorbdeils
[} Fahlungsdetails
B Risikodetails

H Paylow-Detals

Aktivieren Sie alle Felder bei Warenkorbdetails:
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Bericht anpassen

Wihlen Sie die Felder aus, die Thr Bericht enthalten soll.

B vurenkorbdetails P
B Arikelbezeichnung
B Arikenemmer
= Option 1 — Name
B option 1 - Wert
H Option 2 — Name
B option 2 - wert
E Vorgangs-Nr
E Zollnummer
H Anzahl
H Artikaldetails

B Zahlungsdetails hd

B Risikodenils w

Aktivieren Sie alle Felder bei Zahlungssdetails:
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Bericht anpassen

Wihlen Sie die Felder aus, die Ihr Bericht enthalten soll.

Standardfelder '
B Trnsakiionsderails w
B Ksuferdetils v
B vosanddetails =
E Auktionsdetails w
E Warenkorhdetails o
] Zahlungsderails o
H Gutscheine

H Sonderangebaote
Kundenkartemnumimer
B Risikodetails “

] Payflow-Details “

Speichern Sie die Einstellungen mit dem ,Speichern” Button.

Wahlen Sie das Format:

e Guthabenrelevant
e TAB

aus.

{5 ufhaben-redeyvant . O 0D - T R TAR v Bercht erstelien

Barichtsielder anpasoen

Achten Sie bitte darauf auch wirklich das ,, TAB“ Format zu exportieren. Die Schnittstelle
kann die beiden Formate nicht unterscheiden.

Sie kénnen nun den entsprechenden Bericht herunterladen.
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Aktivitdtsberichte ibis zu 12 Berichea)

Berichistyp Andardenungsdatum

Altes Design

Datumsbereich

Farmat

Zu den Beschreibungen des alten Designs kommen Sie hier:

Altes Design

PayPal Kontoauszug einlesen

S e
FaPalduchungan ko
Paisl

Frfabcungdsts | 0iFpatohon sl PP Pasd 11007100 =

&y

it b b o Pl ol Bt bearujen

[y Hees & Gt
4
Ymarbeslnin Buchsngan
Ctun Eonio| ®  [egenkonia Bt | 'wdbnung | G-Teed
+ B
4
Bearmaniong

‘wfina Exploss clitan

i«

Getlby

= Mssgei ]

Msiis 'wiihang | T

iy Elliad

|

rachEbsl

i hag Furslerdn | [Hal

Zuerst wahlen Sie die Datei aus, die Sie heruntergeladen haben.

PayPal Buchungsdatei

C:AUlseish P PAD swnlosds\Heiunterladen i

‘ebaak ram b rdernies

ef G

(LB

AR EHE

Drucken Sie auf den Button hinter dem Dateinamen. Es 6ffnet sich folgende Maske:
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Im Benutzerverzeichnis wahlen Sie das Unterverzeichnis ,Download”. Dort finden Sie den

Kontoauszug.

Klicken Sie nun auf den Button , PayPal Buchungen einlesen”.
Der Import kann folgendermalSen aussehen:

Buchungen nachbearbeiten

=

o ¥

PPl Buchangen eeisien  Dalsw Postemumnddaned  Dutew TV Wesion T 'windosss Esplosss oftess e

Pagisl

Pyl Bichmguists | [ FibaSchrat i’ T LD st PP ot e Fragpsal Ciksobas 215G est

vt ahirsl b 1ol sl 1l uchungsn

| Dk Hore Lo
LEAUELH] ek Areid Zahbing
£
Ymabekole Buchungen
[ Komnn| Gegekgrng Beirng | Wishang
P_ 170 s “1.EE EUR
| R 1mn sl FLED EUR
010 Fms 1n aam L5 EUR
| w10 2ms 10 Foy T 11712 EUR
| o410 2m8 10 = 253 EUR
| o410 78 10 Fy 24053 £uR
| 10 s 10 fLLi] R
| 1 2me 10 FiL Y LY EUR
| w710 25 10 ftu] 1.0 EUR
| o710 2m5 no e %55 EUR
£
Barsarbung

 Sakan | Bea)  Gebide|
Abgenhkriten 4432 il ]
BE-Test Bsbagield 1

sl ety G5 TR 1 FE 1719
S nangbend GBS THN FE 1710

Getishs 1N

g beasil TG
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wang beas 1057

W PG 106

i Rachran 1016

W lsbamh 1018

urg bsash 1008

e unverarbeitete PayPal Buchungen
Diese Buchungen werden nicht an die Finanzbuchhaltung iibergeben und
mussen manuell gebucht werden.
Falls weitere Buchungen nicht verarbeitet wurden, kénnen Sie diese als Excel-Datei

oder PDF ausgeben.

Ilhr Steuerberater kann diese von Hand nachbuchen.

e Fehlerhafte Buchungen in den , Verarbeiteten Buchungen“

Hetia | wiahvarg
Wm ER

Bedbspledd 2

e

Lastschah

| = EMad
=ha

\'n-mhunml_ﬂlh
T

" E

MAEEBE

Bevor Sie die Postversanddatei oder die Datev EXTF Datei erstellen, konnen Sie hier
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nicht zugeordnete Buchungen korrigieren. Mit der Lupe haben Sie die Mdglichkeit, nur
diese Buchungen anzuzeigen. Tragen Sie bitte in das Belegfeldl die korrekte
Rechnungs- oder Gutschrifts-Nummer ein. Falls Sei Uber Einzeldebitoren buchen,
mussen Sie auch das Debitorenkonto korrigieren.

Im oben gezeigten Fall wurde eine Ruckzahlung in PayPal durchgefuhrt. Tragen Sie
bitte dann in der PayPal-Maske nur die Rechnungs- oder Gutschrift-nummer ein. Nicht
wie in diesem Fall beides mit zusatzlichem Text.

Mogliche Grunde fur "unverarbeitete Buchungen"

Fehlende Mail-Adresse im Setup

& Fimwers |= =i

Vizle uswararbein Buchungen

‘Wi Bhe e uewm e b et Bl b recpees ek
i b sasdn, dass Sk noch alk hie PayPal-EmaiH omien sngainacgen haban
Elaha “weitena Hilla®

& 0K ? weiiiere Hille

In Fall oben konnte eine Buchung nicht verarbeitet werden, weil auf ein zusatzliches E-Mail-
Konto bei PayPal gebucht wurde.

Tragen Sie bitte das E-Mail-Konto im ,PayPal Setup“ nach (z.B.:
PayPal@lhreUrl.de;info@lhreURL.de).

Lesen Sie danach den Kontoauszug nochmals ein.

PayPal-Einstellungen

Anderungen in der von PayPal erstellten Datei

PayPal andert immer wieder Inhalt und Form dieser Datei. Wir implementieren diese
Anderungen zeitnah in die Schnittstelle. Bitte schauen Sie in das Changelog.
z.B.: im Juni 2016 gab es eine Formatanderung, die zu folgender Fehlermelung fuhrte:

Es fehlen Felder im PayPal Kontoauszug

Eszfahlt das Fald

"Transaklionscode"

Sie konnen dies in lhremn PeyPal-Account konfigurieren.
Siehe “weitare Hilfe"

‘ @ weitere Hilfe
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Wenn diese Fehlermeldung bei Ihnen auftaucht, fihren Sie bitte ein Update der
Schnittstelle durch.

Buchungen deren Status "Offen" ist

Diese Buchungen kann die Schnittstelle nicht Gbernehmen, da zum Zeitpunkt des Exports
noch nicht klar ist, ob diese Buchung auch durchgefuhrt wird.
z.B.:

unverabetete PayPal Buchungen
Ciatum M ame Bt Skahus Hrutto Gebube Mesto | Wakmung | Typ wor
B 27.06.2018 Barkkanlo Abbuchung aul Bankkerlo  Offen 122359 000 122353 EUR Lasteehlt

PayPal Korrekturbuchungen

Teilweise schreibt PayPal Ihnen Geld, ohne Angabe eines Grundes, gut.
Diese Buchung sieht, wenn Sie die Schnittstelle nicht verarbeitet, wie folgt aus:

# e - 5
i} : T L]
FaPal Buchurgee erieren Do Proobemsanddals  Ciabes 05V Wermn 3 Wirdkwn Explosss olirer Hite
Papfsl
Fad's Buchurgudaba | [ Fipn5 ciwa o' Pappsl Problirm'gul Felen ikt 2abbges L gervermt Lo
wereerabeitein PagPal Buchusgen
Dab Hara ] Ciwan Evatia Ceabaite Hete Wahneg |Tep von sl raach Eb Ware
B ITOAIE  Pafd Pafd Ebschbistie 121 om 128 R Gatichal g

Diese Buchungen werden nun auch verarbeitet. In den Extended Versionen wird diese
Buchung als Fehler markiert. Sie sollten den Grund der Korrektur bei PayPal erfragen und
die Buchung entsprechend anpassen.

Veisibeiteds Bl bangon
[ Faria| J-;-nrmlu_ Butrag | Wiahang _':E Taod B winglald 1 Bangheld 2 _.rurm Eviad _B‘-r'h.ng
W | 120 1530 1239 ELR [T —— PayPal Kemrukhata chung / Bl Eamgimsers Eim thr Bz o rach ] che Euchung

EBay Korrekturbuchungen

Hier wurden einem Handler Geld von EBay per PayPal Uberwiesen. Es konnte nicht
nachvollzogen werden, ob es ein Erlds oder Gebuhren sind. In der Buchung gab es auch
keine weiteren Hinweise. Es ist diesem Fall flr die Schnittstelle nicht maglich eine korrekte
Buchung zu erzeugen. z.B.:
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Diese Buchungen werden auf das , Korrektur” Konto verbucht.

Buchungen bearbeiten

Sie haben die Mdglichkeit die Buchungen zu verarbeiten

AEBERBE

e Excel Export
Exportieren Sie die Buchungen ins Excel

e CSV Export
Exportieren Sie die Buchungen als CSV Datei

e Buchungen speichern

rach EWsl

Sie kénnen hier die Buchungen, zur spateren Bearbeitung, speichern.

e Buchungen laden

Varsmrchingrovesch

Wenn Sie den zuletzt gespeicherten Buchungsstapel noch einmal bearbeiten wollen,

wird dieser mit diesem Button geladen.

e Fehlerhafte Buchungen anzeigen

Mit der Lupe kdnnen Sie alle fehlerhaften Buchungen anzeigen lassen.
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Wenn Sie wieder alle Buchungen anschauen maochten, dricken Sie auf folgenden Button

e
N

Datev Export

Datev-Format-Datei

Datev-Format-Datei erstellen

Nachdem Sie die Belege ausgelesen haben, konnen Sie mit dem Button ,Datev Format*
diese Belege weiter verarbeiten.

Diese Dateien werden in Ihrem Benutzerverzeichnis abgelegt. Falls in diesem Ordner noch
Dateien vorhanden sind, werden Sie gefragt, ob diese Dateien geldscht werden sollen.

Datev-Beleg-lmport 4

9 I Verzeichnis
D\ FibuSchnittstelletDate’,

befinden sich noch Dateien,

Sollen diese geloscht werden?

Nein

Antworten Sie mit ,Ja“, werden die vorhandenen Dateien geldscht und die neuen
Postversanddateien erstellt.

Die erstellten Dateien werden lhnen angezeigt:

& G ey i guat - [} =

Dhatir B utchiifeg o o

DAF b U ikl D atgrAE VT

D AF S ratiesmibsd  nteeatE CEI BT
DFhuScnitmalke O ateAE D] Jog

Sie kil rean sun den Buchungeingal ivs Detes

ader sis andures Fnanthucht slusgs progmmen imperienen
ey cheekt Irem Sieserheesier schicken

Hitta hiirsu erhalha Si untee “ssitass Hile"

o 4 e it

Nur fur die Webshop-Schnittstelle: Nach Ablauf des Prozesses werden Sie gefragt, ob alles
korrekt auch im Datev verbucht wurde. Antworten Sie mit ,,Ja“, wird der aktuell letzte Beleg
in der Schnittstelle gespeichert. Beim nachsten Lauf werden dann nur alle neueren Belege
exportiert. Antworten Sie mit ,Nein“, wird die aktuelle letzte Belegnummer NICHT
gespeichert. Beim nachsten Lauf werden diese Belege erneut exportiert.
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Datey-Beleg-Import [

o. Der Datev-Beleg-lmport wurde erstellt.
ChUsersh KPP\ Documents\ WiDatevExport\ Datevi EDDD...
CUsersh KPP\ Documents\W5DatevExport\Datev\ EDDD...

Wurden die Belege kormrekt ins Datev importiert?

Mein

Haben Sie eine DEMO-Version, werden Sie darauf hingewiesen, dass nur 5 Belege pro
Monat exportiert wurden.

DEMO-Wersion @

0. In der DEMO-Version
kénnen nur 3 Belege pro Monat exportiert werden.

—

Es ist nun moglich, die Amazon-Buchungen nach einzelnen Monaten zu sortieren, so dass
keiner der Belege doppelt, also in beiden Monaten, verbucht wird.

Datere Burhungen
D Forin| Gagenkonn Betag|'Wibnng | BG-Test Bsbagiekd 1 Belagield 2 S Schiise | Sachveingd | Bemekung » | Monat
1236 —
Mizame
| ieeie |
HizANE o
| #1223
@maT E
M.
AT B
W D027 =
Benettung

Windows Explorer 6ffnen

Sie haben nun die Postversanddateien erstellt. Mit dem Button ,Windows Explorer” kénnen
Sie einen Windows Explorer 6ffnen. Dieser 6ffnet sich direkt mit dem Verzeichnis, in dem
die Postversanddateien auf lnrem Rechner liegen.

EVO1 ist die Vorlaufdatei, die Datendatei beginnt immer mit ED und einer fortlaufenden
Nummer und hat keine Datei-Erweiterung. Zu ihrer Kontrolle wurde noch eine

entsprechende ED000*.log Datei erstellt. In dieser Datei kdnnen Sie die exportierten Daten
im Klartext ansehen.
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Diese Dateien mussen Sie ihrem Steuerberater per Mail oder per USB-Stick zukommen
lassen.

Sie kdnnen sie aber auch direkt in die meisten Finanzbuchhaltungsprogramme importieren.
Informieren Sie sich hierzu beim Hersteller Ihrer Finanzbuchhaltungssoftware.

Achtung:

Wenn Sie die Mail mit Microsoft Outlook verschicken, muss das Format der Mail ,Nur Text“
oder ,HTML" sein. Falls Sie die Mail im ,,Richedit-Format” verschicken, wird an die Dateien
ohne Datei-Erweiterung ein ,..dat”“ angehangt. Alle Datev-Postversanddateien durfen keine
Datei-Erweiterung haben, damit ihr Steuerberater die Dateien ohne Probleme einlesen
kann. Sie kénnen die Dateien aber auch mit einem entsprechenden PACK-Programm (ZIP,
RAR, etc.) komprimieren und diese Datei dann an lhren Steuerberater verschicken.

Import in Datev

Far den Import ins Datev erhalten Sie auf folgender Datev-Seite Hilfe:
Datev Hilfe zum Postversand-Import

Import in Lexware

Far den Import der Postversanddatei ins Lexware erhalten Sie auf folgender Seite Hilfe:
Lexware Beschreibung fur den Import

Import im ADDISON

Sie kdnnen im Rechnungswesen einen Import ins ADDISON starten.
Nutzen Sie bitte ,,ADDISON-Importe / DatevSelf-Treiber / Datev” (siehe nachste Abbildung)
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Manuelle Ruckzahlungen im PayPal-Backend

Zur Verbesserung der Kennungsrate sollten Sie, wenn sie im PayPal Backend
Rlckzahlungen veranlassen, im Feld Rechnungsnummer die Rechnungsnummer oder
Gutschriftsnummer eintragen. Die Schnittstelle ist dann in der Lage, die Rickzahlung
automatisch zuzuordnen.

'FnyF'al Ubermcht {fhatesn  Ndriiden  Denchie Tox Heby 0 A, lamn Frof Auslaggen

1 Ry chrahiurenbatieg e o & = i Fedar
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Changelog
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Changelog und Update aktivieren

Changelog

Beim ersten Offnen des Reiters ,Changelog” sind noch keine Daten eingetragen.

m ] u\ =1 &

E y ¥ @ .

Changslog sklusisieren  Update Verhag skitveren zum Shop Hife
Ledzie Akluahzissung mie Sim haben keinen Lpdale-Veiliag shgecchlozoen

Wison sl |aridhachi

4

Klicken Sie den Button ,,Changelog aktualisieren” an, werden alle Veranderungen, die es in
Ihrer Schnittstelle gibt, von unserem Server geladen und auf lhrem Rechner gespeichert.
Sie kénnen diesen Button jederzeit wieder anklicken. Dabei wird dann die Historie der

Anderungen aktualisiert.
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Lastete Aklsahismiung: 2212 200 Lae haben bmmen Lpdale-Yeldiag abgeschlozcen
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Yormen | viientichi S Y .11.3m5
pimoe  miiads
oS e10zms
1 ne 0510205 dinderung vom: 13.10:2815 ineus Funkion
10009 7 072415
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Amazon hdvanced Payment

[1mm /0525 Amazen Advaniad Paymanl wurds in de Pesty2Daley Schrfistabe mbagred und galestal
10000 2 03amE
03504 170225 Anderung vor 21 102015 neus Fuskiion
Sxrill C5Y Export

Skrll exportert di C5 Dalel sifiers eme ahne AaTihrungizechin
Dies wurde enisprechende angepasal, besde Dabelbypen kinnen ergetsene werden

Anderung vor 37,10 2015 neus Fuakiion

Wb itaineg Pr den S it Rt

Anderung vom 75 10 2015 neue Fuakon

Amiazon Buchung Retsrn Shipging

Jetzt sind alle Anderungen, die wir an der Schnittstelle durchgefiihrt haben, ersichtlich.
Links sind die entsprechenden Versionen zu sehen, rechts die Anderungen im Einzelnen.

Die Version, die aktuell auf dem Rechner installiert ist, ist grin markiert

Update-Vertrag aktivieren

Haben Sie einen Updatevertrag abgeschlossen, kann der Update-Vertrag tGber den Button
~Update Vertrag aktivieren” aktiviert werden. Klicken Sie den Button an, kontrolliert die

Schnittstelle die Gultigkeit der Lizenz und zeigt die Dauer des Vertrages an.
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Update installieren
Aktualisieren Sie Ihre Version der Schnittstelle, indem Sie den Button ,Nach Updates
suchen” anklicken.
Die neue Version wird per ftp von unserem Web-Server geladen.
Moglicherweise verhindert lhr Virenscanner oder lhre Firewall das Update.
Ist dies der Fall, deaktivieren Sie bitte kurzzeitig lhren Virenscanner und oder
lhre Firewall.
Chargebog akhaskosen Lipdsia sl aheen Hita
Letzte Aktuslisisrung: 21220015 Ibhr Update-Verhag Wuft bis zum 21.12. 2006
Warsmnen Wr s
Werzion weitiferticht 03004 17.02 2015
.1.01[5 21125 dindd
100005 0.5 L
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b DFE0 170225
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Jetzt kann die neue Version auf dem Rechner installiert werden.

Willlkommen zum Afterbury Datew
Schnittstelle Setup-Assistenten

Degspr Agsisbent wind jeizt Afberbesy Duabey Shnibdele
Wewsion 1,00,0 suf Treem Computer nshaberen,

Sie solben sbe snderen Graverdungen beenden, bevor Sie mi
dam Ssbup Fortfabran,
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Fiel-lirdner wablen
Winhin soll aftartary Dabey Schritstele nstalleat werden

‘ Do Setup veird| Eiftrbury Disbe Schruttstbells in den folganden Crdner
irest e,

Wichen S suf “Wsker™, um Fortnafaheen, Kickan Se suf "Durchiuchen”, Fali Se arsn
araderen Ovdress suswalhien mdhben .

£ Frogranms| Sohnith sl Cumchischan ..

Hindestens 5, 8 MB Fraier Speicherplatz kst erfordardich,

= Dk,

Enmgponenten auswihlen
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Wishbsr S dhe Enmporarben sue, dies S nstaleren mochben, Ehden Se eof “deiterc,
i Gl Barid i Port sl aheis

Wolistardhge Iretalshon w

|\l Prirgramin Cateser 4,7 ME|
[ Dichasraribation 1,900

Dz akhuede Auswanl erfordert mine 7,7 MB Speichermiatz,

< Dunick | Weker >
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Wi soll das Sebup dis Frog

[F] oo Sebp e o Erogramme-tarknigefspen im Fly
'— ersteden.

Vichan Si auf “Wieker™, um Forkaofsbnen, Khcken Sm auf Tuncksuchen”, Fals S mran
araderen Ondresr muswshien misdiben.

Bereit zur Installabion.
a5 Sebup b5t letzt berek, afterbuy Dsbey Schnttstele auf Thren Computer 20
natallieren,

Khken Sia sf “Tnstaliersn”, um rmik der Jretalstion zu begrren, oder sf “Tunek®,
i [l Eirviladlonign Fu (e e odir Tu fclenn.

The-Ondiesr:
CriPbuschrtstalsifbarbupl zengl

Setup- Tyt
ol bnckge Iratalation

Prograsm Dateen

Nach erfolgter Installation wird die Schnittstelle erneut gestartet.

Probleme beim Update

Zu Beginn des Updates werden Sie mit folgender Maske aus die méglichen Probleme beim
Update hingewiesen.
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Software Update

Falls ez zu Problemen beim Aktualiziaren der Schiittstelle kommt,
deaktrigren Sie bitte lhren Virenscanner.

Dieserwverhindert unter Umstanden den Download der neuen Yersion
oder die Ausfubrung der Installationsmuting.

Falls es dann immer noch nicht funkhonier, deakinaeren Sie bitte
dig Windows Firewall,
Hilie hierzu finden Sie auf unserar Wiki Seite.

‘ @ weitere Hilfe

Der Zugriff auf unsere Webseite, um den neuen Setup herunterzuladen erfolgt Uber eine
FTP-Zugriff. Es kann nun sein, das Ihr Virenscanner oder die Windows Firewall dies
verhindert.

Virenscanner deaktivieren

Unter Umstanden ist es notig, den Virenscanner bei der Installation zu deaktivieren. z.B.:

e Avast
Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Avast Zeichen in der Taskleiste und

deaktivieren Sie den Virenscanner fir 10 Minuten.
LA A

Avast Benaitzerschnattstelle affnen
Alle Module sind aktiv Awvast Schutzsteuerung =
Fit 10 Minuten deakireeren Ruhe-/Spisimodus
it 1 Sturde deaktivieren Winus Container
Bis zurm ndchsten Neustart deaktivieren Ektualisieren A
Dizuerhiaft deaktrvieren L N =
Registrierungsinlormatiamen
(ler Avast

07.01.20M6

¢ Admin-Rechte
Oder Sie missen die Installation mit ,,Administrator Rechten” ausfiihren.
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Offnen

Als Administrator ausfihren

Behandeln von Kompatibilitatsproblemen
Mit Grafikprozessor ausfiuhren

An “Start” anheften

An Startmend anheften (Classic Shell)
Edit with Notepads +

Virensuche PlentyZDatev-S5etup.exe

Freigeben fior

TortoiseSVM
An Taskleiste anheften
Senden an

Ausschneiden
Kopieren

Verknupfung erstellen
Laschen

Umbenennen

Eigenschaften

Deaktivieren der Firewall

suchen Sie bitte unter den Systemsteuerungen die Firewall.

- ¥ '-3 ¢ Sywtematevenang ¢ Alle Bystematessnangeelemente &

Bearbeiten  firmicht  Extees 7

Windows-Firewall
Firewallstetus U'.'-E'Fr.l'.t'\
Apps Ober die Winsdows-Firswall komemunizieren |essen

Wartungscenter
echerhetssistus Obeprifen

8 Windows-Hille und Support nach "Firewsll” durchsuchen

Wahlen Sie die Firewall aus.
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Den PC mithilfe der Windows-Firewall schitzen

Startueie der Synderateusnng
RithiFe der Windowes-Fresall kenn verhmdiert werden, dess Hacker oder Schadsoftwarne dber dees Infemret
B &pp oder in Fesbare be. b i Metowsark Tugnll sl den PC arhalien
disnch e Windows-Fresall
e . # Private Metzwerke Verbunden (£

® Benachricktgungs-
Feim- gder Arbertplytznetoserke mit Personen und Gersten, die bekannt und vertssysrawgndig snd

W Windoms-Firewal ein- oder

suiichaken Stabus der Windows-Firswal: Ein

standaed wieseihertelen Eingshands Varbindungan: Alle Varkindungen mit App dim nicht in
& Erweiterte Binstellungen der Liste zugelassenss Apps vorhanden sind

Froflemishandiung o Ak puivaa Natvwaier & ool

Matrwnrk

Benachnchtigungssistus Benpchrichtigen, wenn sne neue App son der
Wisrdeuss Fireveill Blockie wied
. @ Gast oder Bffentiiche Metzwerke Micht verbunden (¥)

Suzhe auch

\Wartungscenter

Mestrvseric- und Fregabecenter
0 Elenenta "8 Cemputar

Klicken Sie bitte auf ,, Windows-Firewall“ ein- oder ausschalten und deaktivieren Sie die
Firewall.

l:i.':-:l - 4 ﬂ‘-‘: System und Sicherheskt v Windows-Firewall » Ensbellungen anpassen o | Sememsteuerung duchsuchen 0

Datei  Bewbenien Ancicet Egiras 1 JdL0Xv =2 @

Einstellungen fir die einzelnen Metzwerkiypen anpassen
Seelinnen de R wpen P alle et Hetzwerktypen Sdem.

Eimtalbongen fir dan private Netowark
v () Windoaws-Firevanll slctreienen

Alle singehender Verbindungen blcckisren, sinschlisBlich der in der Liste dar sugelsssnen
hpps

o Benpchrichtigen. wann eme neus App wnn der Windows-Finewell Blockierd wied
iﬂ (0 Wiridoaws-Firevnll desktnseren [nicht empfoblen)
Eiratelbangen for das SMenibche Metowerk
# () Window-Firevaall sictivisran

Alle tingehenden Vertandungen bleckienen, snschlieBkeh des in der Lisle der ugelassensn
Hpps

| Benachrichiigen, wann sing neus App won der Windov-Finewall Elockin wied

g () Windows-Firevenll desktnssren [nicht ermpfolblen)

Fihren Sie nun das Update der Schnittstelle erneut durch.

Aktivieren Sie danach unbedingt danach wieder die Firewall

Dokumentation Fibu-Schnittstellen der Jera GmbH - http://wiki.fibu-schnittstelle.de/


http://wiki.fibu-schnittstelle.de/lib/exe/detail.php?id=pdfdoku%3Aebay2datev%3Adokumentation_der_ebay2datev_schnittstelle_als_pdf&media=common:firewallsettings.png
http://wiki.fibu-schnittstelle.de/lib/exe/detail.php?id=pdfdoku%3Aebay2datev%3Adokumentation_der_ebay2datev_schnittstelle_als_pdf&media=common:deactivatefirewall.png

2025/10/18 06:53 50/57

Ebay 2 DATEV Dokumentation

l:t:-:l = f i« Systemund Sicherret ¢ Wirsdows-Firewall » Enstellungen anpassen v Sestemsteuening dwchsuchen B
Detei  Beasbefien Araicki  Egires T %thx‘,-g

Einstellungen fdr die einzelnen Metzwerkiypen angassen
e innen de Frewalleinsellungen for alie et Hetmwtrhtypen Sraem,
Eimtalbongen fir dan private Netowark
# () Windows-Firevenll sictreienen
| #lle wingehenders Verbindungen blecki inschliElick der in der Livte der sugslssmen
fipps

[o] Benachrichtigen, wenn ene neue App won der Windows-Firewsll blockoert wed
@ () Windgaws-Firevall desldnaeren (nicht empfoblen)

Eirtellargen Tor dan SMentlche Netowerk
# () Windowa-Fireveall aictivisran
[ alle gingehenden Vertsndungen blzckieren, nschlieBhch des in der Liste der tugelsssenen
hpps
[ Banachrichtigen, wann sine neus App won der Windowi-Firewall Blocked wierd

w () Wingdown-Firevanll deaktsseen [nicht srmpfoblen)

0 Bemanta e Cemputar

Firewall Ausnahmen konfigurieren

Sie kénnen auch fir die jeweilige Schnittstelle eine Ausnahme in Ihrer Firewall

konfigurieren.
Fragen Sie hierzu Ihren System-Administrator.

Grundlegendes zur Firewall Ausnahmen erfahren Sie unter:
Grundlegendes zu Windows-Firewall-Ausnahmen

Wahlen Sie in den Eistellungen der Firewall ,Eine App oder ein Feature durch die Windows-

Firewall zulassen”

l:t:-:l = F i Systen g+ Alle Sy jemeenie & Windows-Eiswal w Sptemsteuening dwchsuchen B
Dater  Bearbefien Aokt Exiras  f % l‘hljx-"‘i“I -0
Starkorite der Sy e Den PC mithilfe der Windows-Firewall schiitzen
MithiFe der Windowes-Fresll kenn werhmdiert werden, dess Hacker oder Schadsoftwarne dber des Infemrest
na &y y gin Fy b, Gber @in Mettwtrk Zugill sof den PC aihallen
durch die WindevwsFrgmall
Tulagse .
= l 'ﬂ Privale Metzwerke Verbunden IE:J
% Benachrichbgungs-
enstelungen indem Feim- oder Arheisplabmetnaserbe mit Personen und Gersten, die bekannt und verbrpuerswindig snd
W Windows-Firewal ein- ader
suiichaken Status der Windows-Firewal: Ein
W Sundeed wieseiherstelen Eimgahands Vertindungen: Alla Varbindungen met Apen blockisan, din nichl in
% Erwritedte Gnstellungen der Liste zugelsssenar Apps vorhanden sind
Prafiemichandiung 1or Aldivs privits Netteirka izl 2
Matrwnrk
Benachrchiigungssistus Benachwichtigen, wenn sne neue Gpp von der
Winrdewd- Fireveill Blockie wid
l & Gast oder Bffentiiche Netzwerke Micht verbunden ()
Sethe Juck
Warbungscenter
Pstrvseric- und Freigabecenter
0 Blenents "B Cemputa

Sie konnen in der Firewall die Kommunikation der Schnittstelle freischalten.
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Diese Maske kann je nach Betriebssystem unterschiedlich aussehen.
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Disclaimer - rechtliche Hinweise
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§ 1 Haftungsbeschrankung

Die Inhalte dieser Website werden mit grolstmoglicher Sorgfalt erstellt. Der Anbieter Ubernimmt
jedoch keine Gewahr fur die Richtigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitat der bereitgestellten Inhalte. Die
Nutzung der Inhalte der Website erfolgt auf eigene Gefahr des Nutzers. Namentlich gekennzeichnete
Beitrage geben die Meinung des jeweiligen Autors und nicht immer die Meinung des Anbieters wieder.
Mit der reinen Nutzung der Website des Anbieters kommt keinerlei Vertragsverhaltnis zwischen dem
Nutzer und dem Anbieter zustande.

§ 2 Externe Links

Diese Website enthalt Verkntpfungen zu Websites Dritter (,externe Links”). Diese Websites
unterliegen der Haftung der jeweiligen Betreiber. Der Anbieter hat bei der erstmaligen Verknupfung
der externen Links die fremden Inhalte daraufhin Uberpruft, ob etwaige Rechtsverstolie bestehen. Zu
dem Zeitpunkt waren keine RechtsverstoRe ersichtlich. Der Anbieter hat keinerlei Einfluss auf die
aktuelle und zuklnftige Gestaltung und auf die Inhalte der verknupften Seiten. Das Setzen von
externen Links bedeutet nicht, dass sich der Anbieter die hinter dem Verweis oder Link liegenden
Inhalte zu Eigen macht. Eine standige Kontrolle der externen Links ist fur den Anbieter ohne konkrete
Hinweise auf Rechtsverstolie nicht zumutbar. Bei Kenntnis von RechtsverstoRen werden jedoch
derartige externe Links unverziglich geldscht.

§ 3 Urheber- und Leistungsschutzrechte

Die auf dieser Website veroffentlichten Inhalte unterliegen dem deutschen Urheber- und
Leistungsschutzrecht. Jede vom deutschen Urheber- und Leistungsschutzrecht nicht zugelassene
Verwertung bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung des Anbieters oder jeweiligen
Rechteinhabers. Dies gilt insbesondere fiir Vervielfaltigung, Bearbeitung, Ubersetzung,
Einspeicherung, Verarbeitung bzw. Wiedergabe von Inhalten in Datenbanken oder anderen
elektronischen Medien und Systemen. Inhalte und Rechte Dritter sind dabei als solche
gekennzeichnet. Die unerlaubte Vervielfaltigung oder Weitergabe einzelner Inhalte oder kompletter
Seiten ist nicht gestattet und strafbar. Lediglich die Herstellung von Kopien und Downloads fur den
personlichen, privaten und nicht kommerziellen Gebrauch ist erlaubt. Die Darstellung dieser Website
in fremden Frames ist nur mit schriftlicher Erlaubnis zulassig.

§ 4 Besondere Nutzungsbedingungen

Soweit besondere Bedingungen fir einzelne Nutzungen dieser Website von den vorgenannten
Paragraphen abweichen, wird an entsprechender Stelle ausdriicklich darauf hingewiesen. In diesem
Falle gelten im jeweiligen Einzelfall die besonderen Nutzungsbedingungen.

Hinweis zur Online-Streitbeilegungsplattform der EU-Kommission

Hinweis zur Online-Streitbeilegungsplattform der EU-Kommission gem. Art. 14 Abs. 1 der EU-
Verordnung Nr. 524/2013 (ODR-Verordnung),

die voraussichtlich ab dem 15.02.2016 verfugbar sein wird und unter folgendem Link abrufbar ist:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/
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Datenschutzhinweise

I. Name und Anschrift des Verantwortlichen

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler
Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist
die:

JERA GmbH Reutener StraRe 4 79279 Vorstetten Deutschland Tel.: 07666 94 29 50 Mail: info@jera-
software.de Internet: www.jera-software.de; www.fibu-schnittstelle.de

Il. Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten

Die Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist: Frau Britta Seidl Firma Datenschutz individuell
Reinhold-Schneider-Weg 3 79312 Emmendingen Deutschland Tel: 07641 96 71 214 Mail:
datenschutz@jera-software.de

lll. Allgemeines zur Datenverarbeitung

1.) Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten Wir verarbeiten personenbezogene Daten
unserer Nutzer grundsatzlich nur, soweit dies zur Bereitstellung einer funktionsfahigen Website sowie
unserer Inhalte und Leistungen erforderlich ist. Die Verarbeitung personenbezogener Daten unserer
Nutzer erfolgt regelmaRig nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen Fallen, in
denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatsachlichen Grinden nicht maéglich ist und
die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

2.) Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung personenbezogener Daten Soweit wir fur
Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen Person einholen,
dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) als Rechtsgrundlage. Bei der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfullung eines Vertrages, dessen Vertragspartei
die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies
gilt auch fur Verarbeitungsvorgange, die zur Durchfihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich
sind. Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung
erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO als
Rechtsgrundlage. Fur den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer
anderen naturlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient
Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage. Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten
Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten erforderlich und Uberwiegen die Interessen,
Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung.

3.) Datenloschung und Speicherdauer Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden
geldscht oder gesperrt, sobald der Zweck der Speicherung entfallt. Eine Speicherung kann dartber
hinaus erfolgen, wenn dies durch den europaischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen
Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt,
vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die
genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur
weiteren Speicherung der Daten fur einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfullung besteht.

IV. Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles
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1.) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst
unser System automatisiert Daten und Informationen vom Computersystem des aufrufenden
Rechners. Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Der Webserver
protokolliert hierbei den Zugriffszeitpunkt, aufgerufene Adresse und IP-Adresse |hres Endgerats. Die
meisten Browser sind so eingestellt, dass sie auch Browsertyp und Version, verwendetes
Betriebssystem und zuvor aufgerufene Adresse Ubermitteln. Nur Ihr Internet-Anbieter kann aus
Zeitpunkt und IP-Adresse auf Ihren Anschluss und damit ggfs. auf lhre Person schlieBen. Wir werten
diese Webserverprotokolle nicht aus, sondern nutzen sie nur, um die ordnungsgemafe Funktion
unseres Webservers zu tuberwachen und ggfs. Angriffe nachvollziehen zu kénnen. Zugriff hierauf hat
nur unsere IT-Abteilung und unser Webhoster.

2.) Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung Rechtsgrundlage flr die vorubergehende Speicherung
der Daten und der Lodfiles ist Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO.

3.) Zweck der Datenverarbeitung Die vorubergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System
ist notwendig, um eine Auslieferung der Website an den Rechner des Nutzers zu ermdoglichen. Hierfur
muss die IP-Adresse des Nutzers fur die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben. In diesen Zwecken
liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO.

4.) Dauer der Speicherung Die Daten werden geldscht, sobald sie fur die Erreichung des Zweckes
ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der
Website ist dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist.

5.) Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der
Website und die Speicherung der Daten in Lodfiles ist fir den Betrieb der Internetseite zwingend
erforderlich. Es besteht folglich seitens des Nutzers keine Widerspruchsmaglichkeit. Die Daten werden
geldscht, sobald sie fur die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind.

6.) Einbindung verschiedener Dienste Dritter Wir binden auf unserer Webseite verschiedene Dienste
von Google ein. Die Datenverarbeitung fur diese Dienste erfolgt in den USA. Informationen hierzu
entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von Google. Wir betten eine interaktive Karte von Google
Maps ein, um lhnen die Anfahrtsplanung zu ermdglichen. Google Maps wertet die Nutzung der
Kartenfunktionen aus. Ebenfalls werden Schriftarten von Adobe auf unserer Webseite eingesetzt. Die
Datenverarbeitung fur diese erfolgt in den USA. Informationen hierzu entnehmen Sie der
Datenschutzerklarung von Adobe. Auch werden auf unserer Webseite Borlab-Cookies eingesetzt.
Hierdurch werden ebenfalls personenbezogene Daten weitergegeben.

VI. Rechte der betroffenen Person

1. Auskunftsrecht (1) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden; (2) die
Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden; (3) die Empfanger bzw. die
Kategorien von Empfangern, gegenuber denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
offengelegt wurden oder noch offengelegt werden; (4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten oder, falls konkrete Angaben hierzu nicht maglich sind,
Kriterien fur die Festlegung der Speicherdauer; (5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder
Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschrankung der
Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;
(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehdrde; (7) alle verfugbaren
Informationen Uber die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der
betroffenen Person erhoben werden.

2. Recht auf Berichtigung Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung
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gegenuber dem Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie
betreffen, unrichtig oder unvollstandig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverzuglich
vorzunehmen.

3. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung Unter den folgenden Voraussetzungen kénnen Sie die
Einschrankung der Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten verlangen: (1) wenn
Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen flr eine Dauer bestreiten, die es dem
Verantwortlichen ermaglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberprufen; (2) die
Verarbeitung unrechtmaRig ist und Sie die Loschung der personenbezogenen Daten ablehnen und
stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen; (3) der
Verantwortliche die personenbezogenen Daten fur die Zwecke der Verarbeitung nicht langer benétigt,
Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsansprichen bendtigen,
oder (4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaR Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben
und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Grinde des Verantwortlichen gegenuber Ihren Grianden
Uberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt, dirfen diese
Daten - von ihrer Speicherung abgesehen - nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung,
Ausubung oder Verteidigung von Rechtsansprichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen
naturlichen oder juristischen Person oder aus Grinden eines wichtigen o6ffentlichen Interesses der
Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden. Wurde die Einschrankung der Verarbeitung nach
den 0.g9. Voraussetzungen eingeschrankt, werden Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet, bevor
die Einschrankung aufgehoben wird.

4. Recht auf Loschung Sie kdnnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten unverzuglich geléscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet,
diese Daten unverzlglich zu l6schen, sofern einer der folgenden Grinde zutrifft: (1) Die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten sind fir die Zwecke, fur die sie erhoben oder auf sonstige
Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig. (2) Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die
Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stutzte, und es fehlt an einer
anderweitigen Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung. (3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine vorrangigen berechtigten Grinde fur die
Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.
(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmafig verarbeitet. (5) Die
Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfullung einer rechtlichen
Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der
Verantwortliche unterliegt. (6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf
angebotene Dienste der Informationsgesellschaft gemaR Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

5. Information an Dritte Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
offentlich gemacht und ist er gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Léschung verpflichtet, so trifft er
unter Berucksichtigung der verfligbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene
MaBnahmen, auch technischer Art, um fur die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die
personenbezogenen Daten verarbeiten, dartuber zu informieren, dass Sie als betroffene Person von
ihnen die L6schung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder
Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

6. Ausnahmen Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist (1) zur
Ausubung des Rechts auf freie MeinungsauRerung und Information; (2) zur Erfallung einer rechtlichen
Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union oder der Mitgliedstaaten, dem der
Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen
Interesse liegt oder in Austubung offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen Ubertragen
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wurde; (3) aus Grinden des offentlichen Interesses im Bereich der éffentlichen Gesundheit gemaR
Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO; (4) fur im 6ffentlichen Interesse liegende
Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische Forschungszwecke oder fur statistische Zwecke
gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO; soweit das unter Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die
Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung unmaglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder (5)
zur Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von Rechtsanspruchen.

7. Recht auf Unterrichtung Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der
Verarbeitung gegenltber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen
Empfangern, denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese
Berichtigung oder Loschung der Daten oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn,
dies erweist sich als unmaoglich oder ist mit einem unverhaltnismalkigen Aufwand verbunden. Ihnen
steht gegentber dem Verantwortlichen das Recht zu, Uber diese Empfanger unterrichtet zu werden.

8. Recht auf Datenubertragbarkeit Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten, die Sie dem Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten. Aulerdem haben Sie das Recht diese Daten einem anderen
Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten
bereitgestellt wurden, zu Ubermitteln, sofern (1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO beruht und (2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt. In Austbung dieses
Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
direkt von einem Verantwortlichen einem anderen Verantwortlichen Gbermittelt werden, soweit dies
technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen dirfen hierdurch nicht beeintrachtigt
werden. Das Recht auf Datenubertragbarkeit gilt nicht flr eine Verarbeitung personenbezogener
Daten, die fur die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im &ffentlichen Interesse liegt oder
in Ausubung offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen Ubertragen wurde.

9. Widerspruchsrecht Sie haben das Recht, aus Grinden, die sich aus ihrer besonderen Situation
ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die
aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen. Der Verantwortliche
verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er kann
zwingende schutzwurdige Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und
Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspruchen. Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung
einzulegen. Widersprechen Sie der Verarbeitung fur Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr fur diese Zwecke verarbeitet. Sie haben die
Maglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft -
ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG - Ihr Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren
auszulben, bei denen technische Spezifikationen verwendet werden.

10. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung Sie haben das Recht, Ihre
datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf der
Einwilligung wird die RechtmaRigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht berthrt.

11. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer
automatisierten Verarbeitung beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die Ihnen gegenuber
rechtlicher Wirkung entfaltet oder Sie in ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt. Dies gilt nicht,
wenn die Entscheidung (1) fur den Abschluss oder die Erfullung eines Vertrags zwischen Ihnen und
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dem Verantwortlichen erforderlich ist, (2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der
Mitgliedstaaten, denen der Verantwortliche unterliegt, zulassig ist und diese Rechtsvorschriften
angemessene MaBnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten
Interessen enthalten oder (3) mit lhrer ausdricklichen Einwilligung erfolgt. Allerdings durfen diese
Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener Daten nach Art. 9 Abs. 1
DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g DSGVO gilt und angemessene Mallnahmen
zum Schutz der Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen getroffen wurden.
Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Falle trifft der Verantwortliche angemessene MalRnahmen,
um die Rechte und Freiheiten sowie lhre berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindestens das
Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des
eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

12. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdérde Unbeschadet eines anderweitigen
verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht Ihnen das Recht auf Beschwerde bei
einer Aufsichtsbehodrde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes
oder des Orts des mutmalilichen Verstol3es, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der
Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoRt. Die Aufsichtsbehérde, bei der
die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwerdefuhrer ber den Stand und die
Ergebnisse der Beschwerde einschlieBlich der Moglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art.
78 DSGVO.
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